
R+V-Warenkreditversicherung (WKV-A)

Forderungen 
absichern.



Worum geht es?

Jeder Zahlungsausfall eines Kunden kann Unternehmen 
schnell selbst in Bedrängnis bringen, zumal unbezahlte 
Rechnungen eigene Zahlungsschwierigkeiten bis hin zur 
Insolvenz bedeuten können. 

Warum? Um einen Forderungsausfall von 5.000 EUR 
auszugleichen, müssen Betriebe bei einer Rendite von  
4 % vor Steuern einen Mehrumsatz von 125.000 EUR 
erwirtschaften – bei den aktuellen wirtschaftlichen  
Bedingungen eine Herkulesaufgabe.

Speziell KMU unterliegen bei einem Forderungsausfall dem 
Risiko, in eine langfristig finanzielle Schieflage zu geraten.

Auch bei strittigen Forderungen

Ein Kunde bemängelt die Leistungen des Auftragnehmers 
und verweigert die Zahlung. Es kommt zu einem lang- 
wierigen und teuren Streit vor Gericht. R+V übernimmt 
auch Rechtsverfolgungskosten bei strittigen Forderungen. 
Somit sind Unternehmen vor jeder Art von Zahlungsausfall 
geschützt. 

Entlastung durch Vorfinanzierung von R+V

R+V finanziert vor und leitet das Inkassoverfahren ein. 
Durch diese Schadenzahlung wird dem Unternehmen mit 
der R+V-Warenkreditversicherung wieder Liquidität 
verschafft, während der Geldfluss durch den Ersatz von R+V 
gewährleistet wird und die Zahlungsfähigkeit auch in 
schwierigen Zeiten erhalten bleibt.

Zudem kann der Kreditversicherungsvertrag an die 
Hausbank als Sicherheit abgetreten werden. 
Die Forderungen sind somit werthaltiger für die 
Besicherung des Kreditrahmens.

Absicherung bei Nichtzahlung 
von Rechnungen.

Selbst gute Geschäftsbeziehungen bergen mitunter unangenehme Überraschungen: 

Wird eine Rechnung ab 60 Tagen nach Fälligkeit nicht bezahlt, tritt ein Schadenfall ein. 

Durch die Vorfinanzierung von R+V wird rasch finanzielle Entlastung geschaffen.  

sämtliche Unternehmen, die Lieferungen oder 

Leistungen mit Zahlungsziel fakturieren

Zielgruppen



Gemeinsam Lösungen finden. 
R+V-Deckungs-Highlights.

Die R+V-Warenkreditversicherung sichert Liquidität und schafft Handlungsspielräume.

             Highlights der 
             R+V-Warenkreditversicherung                Ihre R+V-Vorteile auf einen Blick

�Forderungsausgleich bei Zahlungsunfähigkeit des Kunden  �Schadenbegrenzung und Liquiditätssicherung

�Schnelle Entschädigung bei Eintritt des  
Versicherungsfalles für

�a) Inlandskunden und Kunden in Deutschland:  
  �2 Monate nach Überfälligkeit

�b) sonstige Kunden im Ausland: 
  �3 Monate nach Inkassoauftrag

 �kein Abwarten der Insolvenz des Kunden

 �Liquidität wird rasch gesichert 

�Übernahme der Rechtsverfolgungskosten bei  
Inlandskunden und Kunden in Deutschland

 �bei vollständig bestrittenen Forderungen können  
Klagen eingereicht werden – R+V ersetzt die anfallen-
den Klagskosten.

 �bei teilbestrittenen Forderungen übernimmt R+V die 
Klage ohne Kostenrisiko (Voraussetzung: fristgerechte 
Schadenmeldung)

�Mitversicherung von Forderungen gegenüber Privatkunden  �umfassende Deckung

�Mitversicherung von Selbstkosten beim Fabrikationsrisiko  �	entstandene Kosten werden ersetzt, auch wenn der 
Versicherungsfall nach Produktionsbeginn und noch vor 
Lieferung eintritt

�Selbstprüfung für Kunden mit einem Außenstand bis zu 
20.000 EUR ohne Prüfungsauftrag an R+V möglich

 �	keine Prüfgebühren und vereinfachter  
Versicherungsschutz bis zu 20.000 EUR

�Vertrauensschutz bei zugesagten Kreditlimits  �	Trotz Aufhebung oder Reduzierung einer ursprünglich 
zugesagten Versicherungssumme für einen Kunden gilt 
diese Summe auch für künftige Forderungen bis zur 
nächsten Beendigungsmöglichkeit des mit dem Kunden 
geschlossenen Vertrages (dies gilt, solange keine 
negativen Zahlungserfahrungen für den Kunden 
vorliegen). 

�Umsatzpolizze  �	pro Jahr nur eine Umsatzmeldung nötig

 �	Planungssicherheit

 �	einfache Verwaltung/Abwicklung, da keine monatliche 
Salden-/ Umsatzmeldung an den Versicherer zu 
erfolgen hat

 �	Versicherungsschutz ist gewährleistet

�Wenige Meldeverpflichtungen: 
Nur Schadenmeldung bei Zahlungsunfähigkeit und 
Nichtzahlung.

 �geringer Bürokratieaufwand



Folgende Schäden konnten mithilfe der  
R+V-Warenkreditversicherung gedeckt werden:

Schnelle Entschädigung

Ein EDV-Händler, die IT-GmbH, erhält am 1.5. einen 
größeren Auftrag zur Lieferung von 100 Notebooks an 
einen neuen Abnehmer (Retail-Sales GmbH). Die von 
ihm beantragte Versicherungssumme wird durch R+V 
genehmigt.

Die 100 Notebooks werden von einem Großhändler 
bezogen, die abzüglich eines Skontos bezahlt werden. 
Die Ware wird am 1.6. an die Retail-Sales GmbH 
geliefert und am selben Tag fakturiert.  
Zahlungsziel: 30 Tage.

Am 15.7. ist jedoch noch kein Geld eingelangt.  Die 
Retail-Sales GmbH erklärt telefonisch, dass der Betrag 
in den nächsten 14 Tagen überwiesen wird.

Als einen Monat später immer noch kein Geld am 
Konto ist, folgt eine schriftliche Zahlungsaufforderung. 
Der Kunde antwortet, dass er im Moment die offene 
Rechnung leider nicht bezahlen kann, da sich die 
Notebooks leider nicht wie geplant verkaufen. 

Die IT-GmbH gerät zunehmend selbst in Liquiditäts
probleme. Die Notebooks wurden von ihr ja bereits 
bezahlt und nun fehlt das Geld für laufende Kosten 
und weitere Aufträge.

Da die IT-GmbH bei R+V kreditversichert ist, kann sie 
am 1.9. (2 Monate nach Fälligkeit) den Schadenfall 
als „Nichtzahlungstatbestand“ einreichen und erhält 
1 Monat später den offenen Rechnungsbetrag 
(abzüglich SB).

Durch die Entschädigung 3 Monate nach Fälligkeit wird 
die Liquidität rasch wiederhergestellt. 

Die Forderung geht an R+V, die sich um die weitere 
Betreibung kümmert. Wäre die IT-GmbH nicht 
versichert, müsste sie noch monatelang auf ihr Geld 
warten und hätte zusätzliche Kosten durch die 
Einschaltung von Rechtsanwälten und Inkassobüros. 
Wird der Kunde letztendlich insolvent, muss sie 
darüber hinaus auch noch zusätzliche Betreibungs
kosten abschreiben.

Nicht selten tritt eine (Folge-)Insolvenz des Lieferanten 
ein – in unserem Fall wäre es die IT-GmbH gewesen.

Selbstkostendeckung beim 
Fabrikationsrisiko

Eine Druckerei erhält im Herbst einen Auftrag für den 
Druck des Frühjahreskataloges einer Textilkette.

Die Produktion beginnt und die Kataloge sind im 
Dezember zur Auslieferung bereit. Als Liefertermin war 
der 15.1. fixiert. Am 6.1. erfährt die Druckerei aus den 
Medien, dass die Textilkette Konkurs anmelden 
musste. Das Weihnachtsgeschäft hatte sich leider  
nicht erwartungsgemäß entwickelt. Eine Auslieferung 
hat nun keinen Sinn mehr und man bleibt auf den 
Katalogen sitzen. 

R+V ersetzt der Druckerei im Rahmen der Selbstkosten 
beim Fabrikatsrisiko die für den Auftrag entstandenen 
Kosten.

Das sichere Gefühl, 
gut geschützt zu sein.

Im Fall des Falles ist ein verlässlicher Partner gefragt.

Mit R+V sind Unternehmen umfassend vor Forderungsausfällen abgesichert.



Der R+V-Online-Rechner
Unter www.tarifrechner-ruv.at jetzt Prämie berechnen  

und das Angebot inklusive Antragsunterlagen direkt downloaden.

R+V-Kreditportal
Übersicht über Kreditlimits, Vertragsdaten & vieles mehr.

www.tarifrechner-ruv.at

www.kredit.ruv.at

Berechnen Sie für Unternehmen bis zu 5 Mio. EUR Jahresnettoumsatz schnell und unkompliziert ein 
Angebot zur Absicherung der Forderungen online. Der innovative R+V-Tarifrechner ist anwenderfreundlich, 
ortsunabhängig, zeit- und ressourcensparend.

So funktioniert es:
www.kredit.ruv.at aufrufen – mit wenigen Mausklicks stellen Sie neue Kreditanfragen und beantragen 
Limit-Änderungen. Die Dokumente werden nach einer kurzen Bearbeitungszeit per Fax oder E-Mail direkt  
zu Ihnen geschickt. 

Ihre R+V-Services 
auf einen Blick.

	 Übersicht über Ihre Limit-Zusagen und Vertragsdaten

	 Benötigte Kreditlimits online beantragen

	 Gesicherter, durch Passwort geschützter Zugriff auf das Kreditportal

	 Keine Zusatzkosten

	 Zeit, Geld & Aufwand sparen

Ihre Vorteile:
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Das R+V-Team berät Sie gern persönlich oder digital.

Jetzt Termin vereinbaren!

+43 1 810 5333-501

R+V Allgemeine Versicherung AG

Niederlassung Österreich 

Wilhelmstraße 68

1120 Wien

Kredit@ruv.at 

www.ruv.at

Niederlassung
Österreich

Wir sind für Sie da!


